
Unabhängige Fachstelle für Sozialhilferecht
Sihlquai 67
8005 Zürich

Sozialhilferechtsberatung in der Deutschschweiz
aktualisiert: 6.8.2024

Organisation Kanton(e)/
Gemeinde(n)

Leistungsangebot Kontakt

Unabhängige Fachstelle für 
Sozialhilferecht UFS

ZH, AG, SG, TG, 
SH, GR, AR, AI, 
GL

Beratung, Vermittlung, 
Vertretung

Telefonisch: 043 540 50 41
Mo: 11:00-14:00
Mi: 9:00-12:00
www.sozialhilfeberatung.ch

Caritas beider Basel BS, BL Beratung, Vermittlung, 
Vertretung

Telefonisch: 061 691 55 55
Mo-Fr: 9:30-12:00
Mo-Do: 14:00-16:00
https://caritas-regio.ch/ueber-caritas/beider-basel

Action Bern BE Beratung, Vermittlung, 
Vertretung

Telefonisch: 033 534 96 99
Mo: 15:00-17:00
Do: 16:00-18:00
www.actiobern.ch

Berner Rechtsberatungsstelle BE Beratung, Vermittlung, 
Vertretung

Telefonisch: 031 385 18 20
Mo-Do 9:00-12:00
via Kontaktformular:
https://rechtsberatungsstelle.ch/anlaufstelle-eigerplatz/sozialrecht
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Avenir50plus Zentralschweiz: 
LU, NW, OW, SZ, 
UR, ZG

Für Personen ab 50
Beratung, Vermittlung,
(teilweise Vertretung)

Telefonisch: 041 218 20 33
Mo-Do 9:00-17:00
https://avenir50plus.ch/

Ombudsstelle Stadt Luzern Stadt Luzern Beratung, Vermittlung Telefonisch: 043 241 04 44
Mail: info@ombudsstelle-stadt-luzern.ch
https://www.ombudsstelle-stadt-luzern.ch/

Ombudsstelle Kanton Zug ZG Beratung, Vermittlung Telefonisch: 041 711 71 45
Mail: ombudsstelle@zg.ch
https://www.ombudsstelle-zug.ch/

Pro Mente Sana Zentralschweiz: 
LU, NW, OW, SZ, 
UR, ZG

Für Personen mit einer 
psychischen Erkrankung

Beratung

Telefonisch: 0848 800 858

e-Beratung:
https://promentesana.ch/angebote/beratung/beratung-fuer-
betroffene-nahestehende

Pro Mente Sana FR, SO, VS Für Personen mit einer 
psychischen Erkrankung

Beratung

Telefonisch: 0848 800 858

e-Beratung:
https://promentesana.ch/angebote/beratung/beratung-fuer-
betroffene-nahestehende
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